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随着我国影视行业的飞速发展，“影视+”的模

式逐渐扩展到社会生活的各个方面。近年来，“影视+

文旅”的跨界模式成为一个备受关注的朝阳产业。一

方面，影视行业为寻求深层次发展，提出“泛娱乐化”

的发展模式，打破了单一的发展模式，衍生产品多样

化，发展的规模也逐渐扩大，文化创新成为影视产业

持续发展的生命力；另一方面，2009年以来，国家出台

了《关于促进文化与旅游结合发展的指导意见》，并在

《“十三五”规划纲要》里提出要把文化和旅游的结

合提升到更高的层次。在行业自身的发展和国家政策

红利的趋势下，以文化创新为依托，影视和文旅的跨

界是必然的趋势。

“影视”和“文旅”两者之间有共同的基础，影

视是一门光影和声音构建的视听艺术，它主要通过作

用于观众的感官刺激来形成内心的独特体验。人们重

视的是观看的过程，从中起到娱乐、审美、教育、休闲

等作用；而旅游在本质上来说，强调了在旅途过程中

的人的感受和体验。旅游本质上是向游客提供一种离

开惯常居住地的新鲜经历，一种以一定的物质条件为

依托的服务。旅游者得到的是游历过程中的印象、感

受和体验，而不是具体的旅游资源和设备[1]。影视和

旅游中凸显的“体验”特性成为两者跨界的基础。“体

验”含有“经历、经验、感受”的意思，是人们参与实

践活动之后的心理过程。在体验经济的视野下，游客

对于旅游的体验是思考我国影视文旅发展状况时的

重要角度。

一、我国影视文旅发展现状

美国学者约瑟夫•派恩和詹姆斯•吉尔摩在其著作

《体验经济》中认为：人类社会经历了产品经济，商品

经济和服务经济阶段后，正进入体验经济。体验不同

于产品的自然化，商品的标准化和服务的定制化，体验

是一种强调人性化的感受的过程，它需要游客的参与

和互动。旅游经济在本质上可以说是一种体验经济。

在两位作者看来，迪斯尼乐园就是一个体验经

济的范例，公园基于迪斯尼影片的基础上修建主题公

园，向游客提供了娱乐和休闲的功能。对电影场景的

重现让观众满足了参与影片“梦境”的愿望，在这个

精心设计的空间里，人们可以主动和角色互动，而不

是被动地坐在银幕前；公园提供的娱乐设施带来各种

惊险刺激的体验，年轻人在娱乐中彼此分享美好时

光；完备的和便利的各种设施满足了各个年龄阶层，

怀旧、娱乐、审美等各种内心需求，也激发了人们真正

参与到影视文化中来，从而给人们带来一种美好的旅

游体验。迪斯尼乐园的成功为中国影视文旅的发展提

供了一个范例——强化对影视文化的全方位的参与和

体验成为影视文旅的核心价值。利用环境的新奇性和

文化上的特异性来使观众产生异于日常生活的体验和

感受，由此进入体验的场景。

影视文旅产业在国内是一种政策性行业，对迪斯

尼模式的借鉴在国内有自己的发展规律。在国内借助

行业发展和政策红利，各大影视公司也纷纷建立自己
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的产业基地，各种影视+文旅项目在各地蓬勃发展。从

目前的行业状况来看，影视文旅产业呈现出两种发展

模式：一是以影视基地为依托，设置主题公园等娱乐

项目，在影视行业的基础上发展衍生的旅游产品；一

是和常规旅游业为基础，在已成型的景区上挖掘和影

视文化联手的潜力，强化影视文化对旅游的影响力。

常见的模式有景区作为影视节目的外景地，通过影视

的传播达到对景区宣传的作用，或是把影视元素作为

景区吸引游客的噱头等。这两种大的发展模式在国内

已形成一定规模。

第一种模式主要体现为对影视基地的二次开发

和利用，以影视基地为依托建立主题公园，开发影视

文化体验项目。有“中国好莱坞”之称的横店影视城是

中国影视文旅产业发展的先行者。横店影视基地是为

电影《鸦片战争》提供拍摄场地而修建的。从1996年

开始，在政府的支持下，陆续修建了十几个不同朝代的

拍摄基地，并通过政策性的优惠，吸引了全国各地的

剧组。如今，横店影视基地已成全球最大的影视拍摄

基地，各种为影视拍摄服务的配套已经发展得较为完

备。同时，横店影视城也敏锐地嗅到了影视旅游发展

的商机，在2001年成立了横店集团浙江影视旅游业有

限公司，大力发展影视文化旅游，不仅实现了产业上

的盈利，还带动了周边经济。横店模式的成功的原因

是多方面的，第一，国内的影视行业经过多年的发展，

已经形成相对成熟的影视文化，在横店拍摄的影片为

横店赋予了更多的文化意味，对影视文化的体验成为

横店影视旅游的最大吸引力；第二，横店影视城是国

内最大的国家级影视基地，无论是从规模上来说，还

是从名气上来说，都处于国内影视基地的顶端，它是

中国本土影视基地的名片，其品牌效应已经能对游客

产生吸引力；第三，从地理位置上来说，横店影视城

处于浙江旅游圈内，离杭州不到200公里，交通相对便

捷；第四，横店影视城有较专业的运营团队。影视城

发展的初期阶段，以本省的游客居多，而运营团队能

够积极完善旅游设施，开拓主题公园内的各种节目，

扩大对外宣传，争取外省及国外游客，此外，现代化的

商业管理模式，对外资的利用，也是横店集团能够持

续发展的重要保障。

横店模式可以看成迪斯尼模式在中国的本土化

的一个代表，积极利用影视文化的成熟来开拓旅游资

源。同时也有自己的特色——影视、文化、旅游和城市

建设结合，相互促进，共同发展。横店影视城的成功引

起了其他城市的效仿，各地纷纷利用本地的影视文化

资源建设影视基地的旅游项目。有大规模的专业性较

强的影视基地，也有结合地方特色而建立起来的小型

影视基地，在此基础上开发旅游项目。但是，这种模式

在运营的过程中也暴露出很多不足之处。就横店模式

来看，尽管它已经成为中国影视文旅产业的一张名片，

但存在一些明显的问题，其运营的模式较为单一，园内

以出售套票作为主要收益，园内的设置了一些主题演

出，但节目的更新较慢，难以形成持续的吸引力；园内

主要以参观拍摄场景为主，也设置了一些影视节目的

体验项目，如表演、参观道具等，但游客对影视文化的

体验度较低；园里商业化程度较高，物价高，削弱了游

客的文化体验，一些游客希望亲眼观摩拍摄现场，能

看见自己喜欢的明星，但是，这一体验项目受到影视拍

摄的时效性影响。影片拍摄的时间、类型、是否热门影

片等因素会因为观众个人喜好的不同而产生不同的体

验效果，有的剧组拒绝游客观看，也会使游客产生失

望情绪。总的来说，影视城的景观对游客来说有一定

的吸引力，但是游客对影视文化的体验还有待提升。总

的来说，影视城的影视文化丰富，但是游客的参与度

和体验度不够，因此极大地影响了旅游体验的质量。

横店影视城出现的问题在当前国内的影视基地旅

游中有一定的普遍性，更重要的是，影视基地为主体的

旅游容易趋于同质化，如果没有明显的特色或者优势，

将很难产生吸引力。而影视基地的建设是一种重资本、

回报慢的产业，因此，一些规模较小，资金比较薄弱的

影视基地上往往会因为缺乏创新的机制和动力而陷入

亏顺的恶性循环，难以谈及后学的创新和发展。

影视文旅产业的另一种常见模式是以旅游景点

作为依托，进一步开拓对影视文化的利用和融合。由

于旅游景点往往比较成熟，资金投入较少，在大城市

的周边或者中小城市比较常见。这种模式通常是以在

景区中的特色景观或者自然风光为影视拍摄提供外

景地，但是依然是以原有的景观旅游为主，影视文化

只是其中的一个卖点。这种模式和原有旅游产业的结

合形式多样，运营方式相对比较灵活。由于影视作品
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的受众广，传播范围大，影视和旅游的捆绑合作能够

起到较好的营销作用，一些风景优美或有特色的景区

吸引了一些影视节目来取景，随着影视的热播，这些

景点也成为国内外观众追捧的热门的旅游目的地。例

如，重庆武隆的旅游景区以电影《满城尽带黄金甲》

和《变形金刚》的外景地作为宣传口号。武隆坐落在

重庆东南角的一座小镇旁，有风景秀美独特的喀斯特

地貌，但在景点众多的西南地区并不出彩。由于张艺

谋拍摄《满城尽带黄金甲》时把这里选为影片唯一的

外景地，随着电影的热播，武隆也因为电影在全国的

热映而提升了知名度，推动了当地旅游业的发展。同

样，《西游记》《卧虎藏龙》等影片展示了九寨风光的

绮丽，《卧虎藏龙》让观众看到了蜀南竹海，《功夫熊

猫》吸引了国内外游客对青城山的关注。影视文化成

为旅游宣传的一个新途径，也成为景点的一个文化名

片。这种模式的宣传效果也取决于景区自身的条件和

影片受欢迎的程度和传播范围。一些旅游景点和体制

内的影视单位合作，成为影视拍摄外景地。一方面，可

以获取更多的影视资源，既能创收，又能通过影视作

品提升知名度，另一方面，也可以获得一些政策上的

支持，开发影视文化体验的项目，提升竞争力。对于影

视公司来说，能够调动地方资源，减少影片生产成本，

又宣传了影视文化，最终达到双方共赢。例如四川省

的黄龙溪古镇风景优美，较好地保存了川西的传统建

筑和淳朴的川西文化，是国家级环境优美的小城镇。

黄龙溪古镇是峨眉电影制片厂的外景基地，从20世

纪80年代开始，很多表现川西民间文化或者农村题材

的影片都在这里取外景，如《赵钱孙李》《小巷名流》

《卓文君与司马相如》等。古镇中的古树，古街，古井

等，在影片中成为代表川西文化的符号，赋予影片质

朴的风格。而黄龙溪古镇也因为这些电影逐渐变得家

喻户晓。黄龙溪古镇在2017年被评为中国十大品质休

闲基地。如今，黄龙溪古镇里还保留着以前电影拍摄

的一些场景和道具，成为黄龙溪古镇休闲游的一个景

观。此外，在一些专门类别的旅游中也能看到影视文

化的影子，例如近年来发展势头迅猛的红色旅游。红

色旅游是革命传统教育和旅游产业结合的产物，是用

市场化手段进行思想教育的重要资源。红色旅游往往

以将帅故居，革命文化历史遗址，战斗遗址等基础上

挖掘旅游资源。一些影视作品选取红色资源作为拍摄

的素材和取景的场地，能够为红色旅游资源起到一定

的宣传和深化的作用。

以景点为依托发展影视文旅产业的模式发展较

为灵活，但是从发展现状来看，影视文化依然没有很

好地发挥其优势。影视成为景点的一个宣传手段或者

景点的一个卖点，但未能深入挖掘影视的文化，没有

调动观众对影视文化的深入体验。在影视+文旅的模

式中，只能算是影视和传统旅游的嫁接，并没有做到

真正的融合。而就影视文旅产业发展的内涵来说，影

视+文旅不是并不是一种简单的拼凑，而是要达到文化

上的共融和深入的合作，才能挖掘出这一新兴产业的

潜力，达到双方的共赢。

二、体验经济视野下旅游内涵的变化

影视文旅产业现状面临的问题，促使我们考虑影

视文旅的内涵和问题的解决方法。在笔者看来，当前

影视文化旅游产业中出现的问题，最主要的原因在于

忽略了作为旅游主体的游客。在前面的分析中可以看

到，无论是传统的影视基地文化旅游，还是和其他各

种旅游方式的结合，都体现出一个问题：在行业发展

方向上过于注重产业本身的开发，但却把游客当成一

个被动接受的主体，忽略了游客在旅游中的主动性和

参与性，也忽略了游客在当下旅游环境中的审美需求

的变化。在体验经济的视野下，旅游是游客体验的过

程，这是一种个人化的内心体验。在现代旅游观念里，

除了来自景点的物质基础，个人体验会受到旅游观念、

旅游体验方式和旅游需求等方面的影响。

首先，现代旅游观念已经发生了变化，旅游成为

人们体验日常生活的一种方式。随着社会经济的发展

和消费文化及消费观念的变化，日常休闲与消费在中

国逐渐成为常态，日常生活的审美化带来了旅游观念

的变化。传统旅游追求的体验上的差异性往往通过到

一个陌生的异地，体验在地域与时间上和日常生活的

差异性来完成。因此，这种旅行方式可以被看成日常

生活的“插曲”，需要较大的时间成本和经济成本。随

着人们收入的增加，对生活的质量要求不断提高，追

求品质化的精神享受成为日常。旅游作为人们体验日



38

FILM
 AN

D TELEVISIO
N 

IN
D

U
STRY

影
视
产
业

常生活的一种方式，已经成为现代社会生活的重要组

成部分，不再和日常生活隔离开来，甚至融入日常生活

之中，因此，在旅游时间上相对也比较自由，日常生活

的闲暇时期、非工作日都可以根据时间长短，灵活地

安排旅行活动。借用美国学者约翰•菲斯克的一个说

法，逐渐融于日常生活中的休闲旅游是“在日常生活中

找乐”[2]的审美在旅游变得日常化的趋势下，一种拥有

巨大消费能力，和人们日常生活贴近的城市周边旅游

方式成为旅游市场上重要力量。

城市周边旅游由于距离短，所需游览时间少，消

费成本低，成为了日常旅游的首选。城市周边游的目的

地一般是在城市和农村结合部，拥有山清水秀自然风

光和田园生活，或者在有独特文化的乡村文化的农村

地区。它的吸引力来自和城市风光的差异性。与对时间

和经济有一定要求的异地旅行来说，城市周边游营造

了一个更为包容的空间，相对低廉的消费可以满足社

会各个阶层的需求，便捷的交通可以最大限度地减少

游客在身体和年龄等方面的限制。因此，它能够调动

中国最广泛的阶层参与到旅游活动中来。它把旅游变

为生活日常休闲，重复旅游的次数较高。由于有地域

特征和地方文化特色，能够带动地方经济，因此也容

易获得政策上的支持，有巨大的发展潜力。

其次，游客的体验方式也发生了转变。传统的旅

游观念认为，对于游客来说，旅游的意义在于利用闲

暇时光去异地体验和享受不同的经历，暂时缓解日常

生活带来的焦虑，重新思考生活的意义。随着旅游和

逐渐融入日常生活，人们对旅游的体验需求有也和日

常生活产生了更为丰富的联系。它不仅表现为个人体

验的经历，也包括对于集体体验的分享。在作为个体

的体验上来说，体验是人的主观感受和内心活动的

过程。人们并不满足于通过外在的景点的特殊性来唤

起观众的体验，而是更依赖于个人内心感受的自然生

成。它既可以是传统旅游意义上的追求的差异化和陌

生化体验，也可以是在一个相对熟悉的环境，享受一

种碎片化的，正在发生着的审美体验。在现代的旅游

观念里，人们更注重在旅行中的个人体验的差异性，

吸引他们的不是旅游景点的差异性，而是自身在旅游

过程中的独特心境。借助旅游这个过程来达到对自我

的认知。旅游带给游客的是和现实生活的平行空间，

在这个空间中可以重新回归到一种自我本真的体验，

因此，传统旅游观念中景点追求的新奇性和差异化变

得不那么重要。另外，旅游也是游客自我认同的一种

方式。旅游地点的选择和消费成为人们在经济上和精

神上区别于他人的一种方式，并在这一活动的体验中

重新认同自己，满足在精神上的需求。因此，游客不再

强求旅游中差异化的绝对性，转而对旅游的文化品质

提出了较高的要求。从集体体验来说，旅游变成一种

日常生活方式，同时也被赋予更多的生活功能。对于

集体体验的分享，并以此构建关系，也是旅游的重要

功能。“关系”在中国的语境下有着极为丰富的内涵，

包括传统的家庭关系和各种错综复杂的社会关系。在

以休闲为主的旅游中，家人一起共享旅游的过程，分

享快乐，有助于增进彼此的关系；对于各种社会关系

来说，旅行提供的是一个闲散舒适的空间。这个空间

既能满足审美的需要，又能提供休闲的物质条件。这

个空间可被看为日常生活的延伸，共同的审美体验中

分享彼此的价值观，以便于各种关系的滋养和发展。

由此可见，在当下，旅游成为人们提高生活质量，社会

交往的重要方式。由于游客体验方式和体验诉求的变

化，也对文旅产业的发展提出了更高的要求。

再次，为了满足和完善游客的个性化旅游需求，

体验过程走向主题化和一体化相结合的。在体验经济

的视野下，旅游业要旅游主体的参与和互动。但是，就

私人化的体验来说，由于旅游者的预期和诉求各不相

同，因此当前的旅游呈现分类化或者主题化的趋势，

用以满足不同旅客的需求，更有针对性地进行服务。如

影视旅游，乡村旅游，亲子游等等。影视旅游以影视

公园或者影视基地为依托，从中体验电影文化；乡村

旅游满足了人们重返大自然的心态，各种项目如吃农

家饭，种菜等，满足了人们心理的怀旧情绪，亲子游则

是通过在旅行过程中的活动，父母和孩子之间增进理

解和情感的一个渠道。体验的主题化能够使游客强化

在某一方面的印象，能够产生更深刻的个人体验。同

时，旅游体验是一个整体性的过程，它贯穿于和旅游

过程相关的衣食住行之中，任何一个环节都有可能影

响旅游的体验。因此，现代旅游除了在旅游项目上的

创新以外，还要做好旅游的配套设施，如餐饮、交通、

食宿、安全等服务工作以及旅游后期宣传和推广，让人
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们舒适的环境中体验旅游带来的美好。另外，在旅游

整体设施的设计上，也要突出风格的一致性，以突出

其特有的文化内涵。

三、影视文旅产业的发展策略

在体验经济的视野下，影视文旅产业的发展应该

基于现代旅游观念的发展，树立以游客体验作为产业

发展导向的发展策略，在当前发展中面临的问题和未

来发展方向，可以从以下几个方面入手。

（一）持续影视文化产业的多样化发展

由于现代旅游观念的变化，差异化旅游和日常化

旅游都有巨大的旅游发展潜力。这两种旅游满足的

是人们不同的需求。一方面，大型的影视基地可以向

“高、精、尖”发展，以规模和专业性的品质保持其独

有的优势。例如横店影视城等大型影视城可以在保持

其原有优势的基础上，还应该与时俱进的引入一些新

的影视技术和科学手段，增强观众对影视文化的体

验，保持在同类产品中始终处于行业前端的地位。另

一方面，在以城市大众为主体的都市休闲游快速发展

的情况下，影视文旅产业在地方上的落地应该更加灵

活，主动适应休闲游游客的需求，和地方文化相结合。

无论哪种发展模式，都应该明确自己的定位，积极发

挥出各自的优势。

（二）在影视文旅产业的发展中重视对文化的挖掘

影视文旅的跨界不是影视和旅游两者简单的拼

接，而是需要在两者融合中碰撞出新的火花。要达到

真正的融合，需要在文化融合上进行持续的探索。对

于传统的影视基地来说，要进一步完善游客对于影

视文化的体验，设计游客能够主动参与其中的项目，

加深游客对旅游文化的体验。例如一些影视的历史讲

解，影视扮演，影视观摩与拍摄，影视制作等，都有助

于对影视文化的传播。对于以旅游为主体的影视文旅

产业来说，增强文化上的融合依然是一个行之有效的

方式。在国内的影视文旅产业中有一个较为成功的案

例。在庐山景区有一个特别的景点叫“庐山恋影院”。

这个电影院从20世纪80年代以来，每天循环播放一部

叫《庐山恋》的电影。这部电影讲述了一对青年男女美

好的爱情故事，影片的大部分外景都来源于庐山的自

然景观。随着主角的游览，庐山的自然风光也展现在

观众面前，美好的爱情故事和优美的风景融为一体。

影片中秀丽的祖国山河激发了观众的爱国之情，升华

了影片中的个人情感，而影片中的人物感情也为庐山的

风景增添了更为人性化的光彩。《庐山恋》并不是一部

旅游宣传影院，但是它在影片中呈现出的地域特色和

自然风光却让观众把这些美景和爱情联系在一起，激

发了观众游览庐山的兴趣，也丰富了观众在游览庐山

时的体验。《庐山恋》影院现象凸显了影视文旅产业发

展的一个方向——基于文化融合上的影视和旅游的融

合。影视和旅游在文化上互相促进，融为一体，由此，

《庐山恋》的电影和庐山景区实现了双赢。这一案例的

成功也带给我们很多启示。在当下的旅游行业中，影视

文旅产业不仅仅限于影视基地的发展，影视可以和很

多旅游项目相结合，如果在文化的融合上能够进一步

发展，对双方都能带来很大的利益。例如，前文提到的

红色的旅游或者乡村旅游，如果能够通过影视的传播

体现出景点的内涵，把景点从一种外在的景观变为文

化体验的目的地，能够进一步引起游客体验的兴趣，那

么对于影视和景点来说，都能够彼此获益。

总的来说，影视文旅作为一种新兴产业，有巨大

的发展潜力。在体验经济的视野之下，对于文化的体

验是影视和文旅跨界融合的核心内容，因此，在未来

的发展中，对文化的深入挖掘，加强游客的文化体验，

是影视文旅产业创新和发展的重要内容。
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